EU adatvédelmi torvény (2023/2854/EU rendelet)

Mi az EU adatvédelmi torvény?

Az EU adatvédelmi torvény egy EU-szint(i rendelet (2023/2854/EU rendelet), amely szabalyokat hatadroz meg a
csatlakoztatott termékek és a kapcsol6do digitalis szolgaltatasok altal generalt adatokhoz valé hozzaférés és azok
felhasznalasa tekintetében . A rendelet 2024. januar 11-én |épett hatalyba, és fébb kotelezettségei 2025. szeptember 12-

t6l alkalmazandok.

Warmup

Az EU adatvédelmi torvény eldirja, hogy a csatlakoztatott termékek eladéi és a kapcsolédé szolgaltatasok nyuijtéi
atlathatéan tajékoztassak a felhasznaldkat arrél, hogy milyen adatok keletkeznek, hogyan taroljak és hasznaljak azokat,
valamint hogy a felhasznal6ok hogyan férhetnek hozza, hogyan télthetik le, torélhetik vagy oszthatjdk meg ezeket az

adatokat.

Az EU adatvédelmi torvény kiegésziti az dltalanos adatvédelmi rendeletet (GDPR). Mig a GDPR a személyes adatok
védelmét és jogszer( feldolgozasat szabalyozza, az EU adatvédelmi torvény a csatlakoztatott termékek és szolgaltatasok
altal generalt adatokhoz valé hozzaférésre és azok felhasznaldsara 6sszpontosit, beleértve mind a személyes, mind a nem
személyes adatokat. Ha a termék- vagy szolgaltatdsadatok személyes adatokat tartalmaznak, akkor tovabbra is a GDPR

alkalmazandé.

A Warmup termékei és kapcsolodo szolgaltatasai az EU adatvédelmi torvény hatalya ala

tartoznak?

Csatlakoztatott termékek

Kapcsol6dé szolgaltatasok

Warmup 7iE

MyHeating alkalmazas

Warmup Element

MyWarmup portal

Warmup 6iE mini

Azok a termékinformaciok, amelyek tipusat, formatumat és becsiilt mennyiségét a
csatlakoztatott eszkozeink és a kapcsolodo alkalmazas/portal képesek generalni.

Adattipus

Gylijtési gyakorisag

Becsiilt éves mennyiség eszk6zonként

Személyes adatok
(e-mail, fickadatok,
lakcim)

Egyszer a regisztraciokor

~3 KB

Diagnosztikai adatok

Dinamikus, legfeljebb 1/masodperc.
Readlisan ~100 esemény/nap

~18 000 esemény/év x 0,2 KB
=~ 9000 KB (~9 MB)

HOémérséklet- és
energiafelhasznalasi
adatok

Dinamikus, akar 1/masodperc.
Jellemz8en: 5 percenként

~105 120 leolvasas/év x 0,2 KB
=21 000 KB (~21 MB)

Helyadatok (opcionalis)

Csak akkor, ha a geofence aktivalodik;
feltételezzuk, hogy 2 aktivalas/nap

~730 esemény x 0,2 KB
=219 KB (~0,2 MB)

Kommunikacios
elézmények

Uzenetek elkiildésekor;
feltételezzuk, hogy 20 Uzenet/év

~20 x 2 KB =20 KB

El6fizetési beallitasok és
metaadatok

Amikor bejelentkezik/frissit;
feltételezzik, hogy évente egyszer

~0,5 KB

Képfeltoltési adatok
(nem tarolva)

Feltoltéskor; feltételezzik, hogy 5 kép/év

5x1MB=5MB
(atvitelre kertl, de nem kertl tarolasra)

Adattarolas és -megorzés
A fenti tablazatban felsorolt adatok az eszkdz elsé csatlakozasatol kezdve biztonsagos tavoli szervereken kertilnek
tarolasra. fiokjdhoz. Az adatok a felhasznaléi fiok fennallasanak ideje alatt tarolva maradnak.

Ha a felhasznald torli regisztralt eszkdzét vagy fidkjat, az adott fikhoz kapcsolédé dsszes tarolt személyes adat
véglegesen torlésre kertl, kivéve, ha az alkalmazandé jogszabalyok (példaul biztonsagi vagy jogi megfelelési célokbol)
korlatozott megdrzést irnak eld.



Warmup

Mi a célja ezen adatok gytijtésének?

A Warmup maga gyljti és hasznalja ezeket az adatokat, és azokat harmadik felekkel nem osztja meg, kivéve, ha a
felhasznalé kifejezetten beleegyezik , és barmikor visszavonhat6. Ezek az adatok lehetévé teszik a Warmup szamara,
hogy fejlett valés idejl vezérlési funkcidkat nydjtson az energiahatékonysag és a kényelem javitasa érdekében, valamint
hogy megértse, hogyan hasznaljak az tgyfelek flitési rendszereiket a mindennapi életben. Az adatokat termékeink
teljesitményének, megbizhatésaganak és hasznalhatésaganak javitasara, valamint a technikai tdmogatas igénybevétele
esetén a problémak gyorsabb diagnosztizalasara és megoldasara hasznaljuk.

Hogyan lehet lekérni/torolni az adatait?

Nem tudunk adatokat gydjteni olyan eszk6zokrél, amelyek nincsenek csatlakoztatva és regisztralva a Warmupnal. A
csatlakoztatas és regisztralasanak folyamata részletesen le van irva a telepitési tmutatoban és a felhasznaloi
kézikbnyvben.

Adatainak lekérése:

« Latogasson el a my.warmup.com webhelyre, és jelentkezzen be fidkadataival.
* A kezd8lapon kattintson a ,Profil” gombra, majd a profiloldal aljan a ,Személyes adatok letdltése” gombra.

Adatainak torléséhez:

+ A, Profil” menupontban kattintson az oldal aljan talalhato ,Fiok torlése” gombra, hogy tordlje a fidkjahoz tarolt
Osszes személyes adatot.

Ki kezeli a csatlakoztatott eszkozrol vagy alkalmazasrol/portalrol kapott adatokat?

A Warmup plc, 704 Tudor Estate, Abbey Road, London, NW10 7UW, Egyesult Kiralysag, az EU adatvédelmi torvény
értelmében , adatkezel8ként” jar el mi terveztik az eszkozt, Uzemeltetjuk az alkalmazast/portalt, és mi dontjuk el,

hogy milyen adatokat gydjttink, tarolunk és hasznalunk. Az EU adatvédelmi torvényével kapcsolatos, csatlakoztatott
eszkozunkkel és a kapcsol6do szolgaltatasokkal kapcsolatos barmilyen kérdéssel forduljon hozzank a uk@warmup.com
e-mail cimen.

Hogyan lehet kérni az adatok harmadik felekkel valo megosztasat?

Az EU adatvédelmi torvénye szerint a felhasznaldk letdlthetik és exportalhatjak adataikat személyes hasznalatra. A
letoltés utana felhasznalék donthetnek tgy, hogy adataikat megosztjak harmadik felekkel. Harmadik feleknek nem
biztositunk kdzvetlen hozzaférést a felhasznaldi adatokhoz, kivéve, ha azt a felhasznalé kifejezetten kéri és engedélyezi.
Az EU adatvédelmi torvénye kotelezi a Warmupot, hogy az EU-ban székhellyel rendelkezé harmadik feleknek csak EU-s
felhasznaldk kérésére adjon at adatokat.

Ha ugy dont, hogy megosztja adatait egy harmadik féllel:
* Gy6z6djon meg arrdl, hogy az On altal megbizhat6 személy vagy vallalat

« Fontos, hogy megallapodast kdsson a harmadik féllel arrél, hogyan fogja felhasznalni az adatait

+ Gy6z8djon meg arrdl, hogy a megszerzett adatokat nem hasznaljak fel olyan kapcsol6do termék fejlesztésére,
amely versenyt jelent a kapcsol6do termékkel amelybdl az adatok szarmaznak, és ne ossza meg az adatokat
harmadik féllel ilyen szandékkal.

* Az EU adatvédelmi torveny lehetOvé teszi szamunkra, hogy kartéritést kérjunk a harmadik félt6l - nem Ontél, mint
felhasznal6tol -, ha az On adatait kdzvetlenul nekik kuldjuk.

Ha On egy harmadik fél, aki egy Warmup kapcsol6dé eszkoz felhasznaldja nevében kéri az adatokhoz valé hozzaférést,
kérjuk, kuldjon e-mailt a uk@warmup.com cimre.

Az adatok harmadik féllel valé megosztasa barmikor megsziintethetd, ha On, a felhasznald, e-mailt kild a
uk@warmup.com cimre.

Joga van panaszt benyujtani?
Az EU adatvédelmi térvénye értelmében Onnek joga van panaszt benyujtani az EU-ban kijeldlt illetékes nemzeti

hatésaghoz ha ugy érzi, hogy a Warmup megsértette felhasznaloi jogait. Az elérhet8ségek a nemzeti hatésag honlapjan
talalhatok.

Uzleti titkok

A csatlakoztatott eszkdz és a kapcsolédé alkalmazas/portal altal generalt adatok kdzott vannak olyan adatok, amelyekbdl
Uzleti titkok szarmaztathatok titkokra. Ezért az elmult 7 nap adatai nem szerepelnek az adatkérésekben.

A felhasznalo és a Warmup kozotti szerzodés idotartama

Az alkalmazason vagy a webportalon keresztil barmikor felmondhatja a szolgaltatast; a szolgaltatas azonnal megszinik,
és az adatmegosztas is befejezédik. visszaélés, biztonsagi kockazat vagy fizetés elmulasztasa esetén ésszerd felmondasi
idével felmondhatjuk a szerzédést, figyelembe véve az On torvényes jogait.



